1. INFORMACGAQ GERAL

PortoBay Hotels & Resorts € o grupo hoteleiro portugués mais premiado internacionalmente. Com sede na
iLha da Madeira, em Portugal.

A decisdo de desenvolvimento surgiu pela iniciativa de um grupo de investidores privados madeirenses ja
com alguma experiéncia no setor do Turismo.

PortoBay é controlado maioritariamente pelos grupos Ocean Islands e Blandy, dedicando-se estes a
exploragdo e gestdo de todas as unidades hoteleiras que integram o grupo, bem como d realizagdo e
aquisi¢do de novos empreendimentos turisticos. Nos investimentos no Algarve e no Brasil, PortoBay tem
uma parceria com a Logoplaste, uma das maiores multinacionais de origem portuguesa.

Atualmente o grupo PortoBay & responsavel pela gestdo de 15 unidades hoteleiras: 12 em Portugal (7 na
iLha da Madeirag, 2 em Lisbog, 1 no Algarve e 2 no Porto] e 3 unidades no Brasil (Rio de Janeiro, Bazios e
Séo Paulo) com um total aproximado de 3350 camas nos segmentos de 4 e 5 estrelas. Todos os hotéis sdo
diferentes em termos de conceito, mas semelhantes na qualidade, com a garantia da marca PortoBay.

As propriedades Localizadas na cidade do Funchal, na subtropical ilha da Madeira sdo: os cinco estrelas
The CLiff Bay e Les Suites at The CLiff Bay, o hotel Porto Santa Maria, no centro historico da cidade, e o
resort Vila Porto Mare que integra trés unidades hoteleiras — Porto Mare, Eden Mar e The Residence. No
Santo da Serrq, junto do campo de golfe, o charmoso PortoBay Serra Golf.

No Algarve, o grupo tem o hotel PortoBay Falésig, situado sobre a praia da Falésia, em OLhos de Agua. Em
Lisboq, o grupo é detentor de duas unidades hoteleiras: o hotel PortoBay Liberdade, junto a famosa Avenida
da Liberdade, na Rua Rosa Araijo, e o PortoBay Marqués, mesmo ao virar da esquina com a Praga Marqués
de Pombal, na tranquila Rua Duque de Palmela. No Porto, o grupo tem duas unidades Localizadas em pleno
centro historico da cidade: o hotel PortoBay Flores e o PortoBay Hotel Teatro.

No Brasil, marca presenga na cidade de Sdo Paulo com o boutique hotel cinco estrelas L'Hotel PortoBay
Sdo Paulo, Localizado na Alameda Campinas, junto G Avenida Paulista. Conta ainda com o hotel PortoBay
Rio de Janeiro, em plena praia de Copacabana e, na pitoresca estdncia balnear de Bizios, com o PortoBay
Bazios, um boutique hotel de charme.

2. CRONOLOGIA HISTORICA

0 Suite Hotel Eden Mar é o primeiro hotel do grupo inaugurado em 1988 no Funchal sob um conceito
inovador de quartos espagosos e suites equipadas com kitchenette. Este hotel tem 146 quartos divididos

por estddios, estidios superiores, junior suites e suites, que foram renovados em 2017.

Situado no alto de um promontorio, o The CLiff Bay é o primeiro hotel 5 estrelas do grupo, inaugurado em
1994. Tem como ex-Llibris uma vista soberba sobre a baia do Funchal, acesso direto ao mar e 202 quartos
onde imperam conforto, elegdncia e requinte. Tem um conceito de decoragdo diferenciado nos “Top Floors”
do hotel, com servigos exclusivos associados. O IL Gallo d'Oro é o seu restaurante gourmet, premiado com
duas estrelas Michelin.
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Em 2000, surge o hotel Porto Santa Mariq, Localizado em pleno centro historico da cidade e em frente ao
porto de cruzeiros do Funchal. Um conceito de resort de cidade, com 146 quartos, restaurante, bares com
esplanada, acesso direto @ promenade, piscinas exterior e interior, tudo isto no coragdo do Funchal.

Localizado junto ao passeio maritimo do Lido, na zona turistica do Funchal, adjacente ao primeiro hotel
do grupo, nasce em 2003, o Vila Porto Mare, um resort composto por 3 unidades hoteleiras distintas (Eden
Mar, Porto Mare e The Residence] mas que partilham 5 restaurantes, 4 bares, 5 piscinas, Spa, campos
desportivos, envolvidos em 13 000 m? de jardins tropicais classificados. A identidade de cada um dos hotéis
do resort estd presente através das diferentes recegées bem como das tipologias de quartos

diferenciadas.

O primeiro passo para a Internacionalizagdo surge em 2007 com a aquisigdo do agora designado hotel
PortoBay Rio de Janeiro. Com 117 quartos, a sua Localizagdo privilegiada sobre a praia de Copacabana,
que confere a este hotel um misto de frenesim citadino e beleza natural do extenso areal que se estende

mesmo em frente ao hotel.

Também em 2007 e ainda em terras brasileiras, o grupo PortoBay adquire o PortoBay Bizios, um boutique
hotel com 21 suites envolvidas num intenso ambiente tropical, Localizada no coragdo da pitoresca cidade
de Bizios.

A entrada do grupo no continente portugués fez-se em 2008, no Algarve. Nasce assim o PortoBay Falésia,
um hotel & estrelas, com 310 quartos, sobre falésias avermelhadas e com acesso direto G praia da Falésia.
Fica situado em Olhos de Aguo, em Albufeira.

Em 2009 PortoBay adquire um boutique hotel de charme em Sdo Paulo, a capital financeira da América
Latina. O charmoso 5 estrelas L'Hotel PortoBay Sdo Paulo, com 83 quartos, fica Localizado na Alameda
Campinas, a 50 metros da famosa Avenida Paulista.

Em 2012 o grupo PortoBay adquiriu um novo hotel na ilha da Madeira, a Estalagem Serra Golf, que se passa
a designar de PortoBay Serra Golf. O hotel de 4 estrelas conta com 21 quartos situa-se no Santo da Serra
junto ao campo de golfe. Foi remodelado entre fevereiro e margo de 2012. A casa principal é datada de
1920 e esta classificada como patrimonio regional.

Em 2015 o grupo abre o seu primeiro hotel em Lisboa, o PortoBay Liberdade. 0 hotel de 5 estrelas tem
98 quartos situa-se no coragdo da capital portuguesa, junto @ famosa Avenida da Liberdade, na Rua Rosa
Araijo.

Em 2016 abre o segundo hotel do grupo em Lisboag, o PortoBay Marqués. O hotel de 4 estrelas, com 71
quartos, Localizado na Rua Duque de Palmela, estd mesmo ao virar da esquina com a Praga Marqués de
Pombal e a poucos passos da Avenida da Liberdade.

2018 marca a entrada do grupo no Porto, com a aquisi¢do do PortoBay Hotel Teatro. Este hotel tematico
de & estrelas esta Localizado na Rua Sa da Bandeira e nasceu no mesmo Lugar onde, em 1859, se inaugurava
o Teatro Baquet. Hoje, o tema teatro sente-se em todos os pormenores, num ambiente impar, requintado
e boémio.
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2019 fica marcado pela abertura de dois hotéis de cinco estrelas. 0 PortoBay Flores, no Porto. Este hotel
com 500 anos de historia, apresenta-se como uma fusdo entre o Classico e o Contempordneo, sustentada
pela convivéncia de dois edificios: um palacete do século XVI e uma ala nova, construida de raiz.

Na Madeira abriu portas, o Les Suites at The CLiff Bay. Com 23 suites de Luxo promete uma experiéncia
que redne conforto, traquilidade e historia através de suites elegantes e exclusivas e um novo conceito
de restauragdo, o Avista. Duas casas centendrias e uma ala nova sdo envolvidas por jardins Luxuriantes e
uma vista extraordindria, garantindo uma experiéncia de sonho.

3. QUALIDADE E RECONHECIMENTO

Para a empresa é ponto de honra a exceléncia na qualidade de produtos e servigos, assente na forma como
atua junto do cliente, o que resulta na fidelizagdo significativa de muitos clientes e ainda o
reconhecimento por meio de muitos prémios recebidos pelos operadores turisticos bem como pelo
TripAdvisor e o Guia Michelin. A filosofia corporativa do grupo baseia-se em trés pilares fundamentais:
Produto, Promogdo e Pessoas. Valorizar e fomentar cada um destes como um todo, € o ponto de partida e
o objetivo primordial do grupo.

L. LISTA DE HOTEIS

Brasil

Sdo Paulo » L"Hotel PortoBay Sdo Paulo
Rio de Janeiro » PortoBay Rio de Janeiro
Bazios » PortoBay Bizios

Portugal
Algarve » PortoBay Falésia

Madeira » The CLiff Bay | Eden Mar | Porto Mare | The Residence | Porto Santa Maria | PortoBay Serra
Golf | Les Suites at The CLiff Bay

Lisboa » PortoBay Liberdade | PortoBay Marqués

Porto » PortoBay Flores | PortoBay Hotel Teatro

5. MAIS INFORMACAQ

site : www.portobay.com
blog : www.inportobay.com

Redes Sociais

facebook : www.facebook.com/portobay
twitter : www.twitter.com/portobay
instagram : www.instagram.com/portobay
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Downloads de fotografias dos hotéis em: flickr
Videos PortoBay em : youtube

Departamento de Marketing:
press@portobay.pt | +351 291 703 711
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